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REKISTERIN NiMI

Cityklinikan ja sen itsendisten ammatinharjoittajien yllapitama potilastietorekisteri

HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS

Rekisterin tarkein kayttotarkoitus on potilaiden hoidon suunnittelu, toteutus ja seuranta
seka niistd syntyvien tietojen kasittely. Lisdksi rekisterid kaytetaadn rekisterinpitdjan oman
toiminnan suunnitteluun, arviointiin ja tilastointiin seka potilassuhteen hoitoon.
Rekisterin pitamisen peruste on potilas- tai asiakassuhde.

Potilasrekisterin avulla varmistetaan terveydenhuollon ammattihenkilstén toiminnan
valvonta ja yksityisesta terveydenhuoltotoiminnasta annettujen saadosten ja maaraysten
toteutuminen.

Henkilotietoja kasitelldan lainsadadannon sallimin tavoin. Tiedot ovat salassa pidettavia.

REKISTERIN TIEDOT

Rekisterissa voidaan kasitelld kaikista rekisteroidyistd seuraavia tietoja:

 Potilaan/asiakkaan perustiedot (nimi, henkilotunnus, osoite ja puhelinnumero ja
alaikdisen potilaan huoltaja).
¢ Lainsadadanndn mukaiset potilasasiakirjat, hoito- ja tutkimustietoineen
o terveydentila, sairaudet ja vammat
o tutkimisen ja hoidon suunnittelutiedot, toteutus ja seuranta seka niista
syntyvat tiedot
o laboratorio- ja rontgen- yms. tiedot
o lausunnot
¢ Valokuvat
¢ Merkinnan tekijan nimi, asema ja ajankohta



SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

o Potilaan antamat tiedot (tarkistetaan joka kaynnin yhteydessa)

o Hoidon yhteydessa muodostuneet tiedot, valokuvat, selvitykset ja lausunnot
o Muut potilaan luvalla hankitut asiakirjat

o Verkkosivustolta tulleet yhteydenottopyynnoét ja kuvakonsultaatiolomakkeet

Em. tietoja kisitellddn yleisen tietosuoja-asetuksen (asetus (EU) 2016/679) alaisuudessa.
Tiedot ovat salassa pidettavia.

TIETOJEN SAANNONMUKAISET LUOVUTUKSET

Potilaan tietoja luovutetaan potilaalle itselleen, ellei siihen ole lainsdadanndllista estetta.

Lainsdadannon erityismaarayksiin perustuen tietoja voidaan luovuttaa viranomaisille ja
vakuutuslaitoksille.

Tartuntatautilain (1227/2016) mukaiset tartuntatauti-ilmoitukset ldhetetdan
sairaanhoitopiirin alueellisen tartuntatautirekisterin pitajalle.

Potilaan/asiakkaan tietoja luovutetaan Fimean yllapitamaan ladkkeiden
haittavaikutusrekisteriin.

Tietojen luovutus tapahtuu paperitulosteina sahkaoisistad potilasasiakirjoista ja kopioina
manuaalisesta aineistosta.

Jatkohoitotapauksessa potilaan tutkimuksen ja hoidon jarjestamiseksi saadaan luovuttaa
tarpeellisia tietoja toiselle terveydenhuollon toimintayksikolle tai terveydenhuollon
ammattihenkilolle.

Tajuttomuuden tai muun siihen verrattavan syyn vuoksi hoidettavana olevan potilaan
Iahiomaiselle tai muulle hdanen ldheiselleen saadaan antaa tieto potilaan henkildsta ja
hadnen terveydentilastaan, jollei ole syytd olettaa, ettd potilas kieltdisi ndin menettelemasta.
(PotL 13 §)

Nimi- ja yhteystietoja ei siirretd Euroopan unionin jasenvaltioiden alueen tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle.

REKISTERIN SUOJAUS

Potilastietoja voivat kasitella vain hoitoon kulloinkin osallistuvat terveydenhuollon
ammattihenkilot ja heidan avustajansa. Tietoja saa kasitelld vain tehtavien edellyttdamassa
laajuudessa.



Manuaalinen aineisto sailytdan lukittavissa arkistoissa, joihin paasy on vain niilla
henkilgilla, joilla on siihen oikeus salassapitomaaraysten mukaan.

Sahkoisesti talletetut tiedot on suojattu sahkoisella kayttdoikeudella. Esimies madrittelee
henkilokunnan yksil6lliset kayttooikeudet tydtehtdavien mukaan.

Ohjelmistosovelluksiin on henkilokohtaiset kayttajatunnukset samoin kuin tydasemien
kayttoon. Tietojarjestelmien ja niissa olevien tietojen kdyttoa seurataan
kayttajatunnuksittain.

TARKASTUSOIKEUS

Potilaalla on salassapitosaannosten estamatta oikeus tietda, mita tietoja hanesta on
talletettu henkilorekisteriin (Hetil 26-288§).

Alaikdisen oikeus saada itsedaan koskevia tietoja maaraytyy yleisten puhevaltaa
maadrittavien sdannodsten mukaan.

Rekisterista on viranomaisilla oikeus saada tietoja viranomaisten toiminnan julkisuudesta
annetun lain mukaan (6.4.2 ja 6.4.3). Tarkastusoikeus voidaan evata vain
poikkeustapauksessa. Epdamisperusteena voi olla esimerkiksi, etta tiedon antamisesta
saattaisi aiheutua vakavaa vaaraa potilaan terveydelle tai hoidolle tai jonkun muun
oikeuksille.

Tarkastuspyynto tehdaan henkilokohtaisen kdynnin yhteydessa tai omakatisella
allekirjoituksella tai sahkoisesti (luotettavalla tavalla).

Potilaalla on oikeus tutustua ja nahda itseddn koskevat potilastiedot ja pyynndsta saada
ne kirjallisena.

Tarkistusoikeutta kayttavan henkil6llisyys tarkistetaan.
Tarkistusoikeuden kayttd on kerran vuodessa maksutonta.

Rekisterdidyn pyytdmat tiedot on annettava tarkastettavaksi viimeistdan kuukauden
kuluttua pyynnosta.

OIKEUS VAATIA TIEDON KORJAAMISTA

Jos rekisteroity havaitsee virheellista tai puutteellista tietoa itsestdan, han voi vaatia tiedon
korjaamista kuukauden kuluessa virheen havaitsemisesta. Korjauspyynto tehdaan aina
joko

a) Sahkoisesti: info@cityklinikka.fi
b) Kirjallisesti: Cityklinikka, Aleksanterinkatu 21 A, 00100 HELSINKI

Rekisteroidyn henkilollisyys varmennetaan ennen muihin toimenpiteisiin ryhtymista.



Paatoksen tiedon korjaamisesta tekee hoitava |aakari tai viimeksi hoitanut 1aakari. Mikali
potilaan vaatimus on oikeutettu, korjauksen tekee henkild, jolla on potilasrekisteritietojen
korjauksen tekoon erityinen oikeus.

Mahdolliset virheelliset merkinnat yliviivataan tai siirretdan taustatiedostoon siten, etta
seka virheellinen etta korjattu merkinta on myohemmin luettavissa. Korjauksen tekijan
nimen, aseman seka paivayksen tulee ilmeta potilasasiakirjoista. (Sosiaali- ja
terveysministerion asetus potilasasiakirjojen laatimista 298/2009)

Potilasrekisterin tiedot ovat salassa pidettavia. Rekisterdidyn ei tarvitse erikseen esittaa
nimenomaista tietojen luovutuskieltoa. HetiL:n 30 &:n mukaan “rekisterdidylld on oikeus
kieltaa rekisterinpitdjaa kasittelemasta hanta itsedan koskevia tietoja suoramainontaa,
etamyyntid ja muuta suoramarkkinointia seka markkina- ja mielipidetutkimusta varten”.
Potilas/asiakas/laillinen edustaja voi milloin tahansa peruuttaa antamansa suostumuksen.

SAILYTYS, ARKISTOINTI, HAVITTAMINEN

Potilastietoja sdilytetddan STM:n asetuksen 298/2009 mukaan. Potilastiedot havitetdan,
siten etteivat sivulliset / ulkopuoliset paase tietoihin kasiksi.

Verkkosivuston kautta tulleet sahkoiset yhteydenottopyynnot ja kuvakonsultaatiopyynnot
havitetaan vuoden kuluttua asiakkaan yhteydenotosta, mikali asiakassuhdetta ei ole
muodostunut. Mikali yhteydenottopyynto tai kuvakonsultaatiopyyntd johtaa
asiakassuhteeseen, pyynnot sdilytetaan ja havitetdan STM:n asetuksen 298/2009
mukaan.

MUUTA

Ohjelmiston kayttéonoton yhteydessa henkilékunta on saanut koulutuksen ja ohjeet. Atktukihenkil6t ja
paakdyttajat ovat saaneet perusteellisemman koulutuksen. Uuden

henkilokunnan koulutus ja ohjaus tapahtuu perehdytysohjelmassa. Tietojarjestelman

toimivuudesta ja teknisestd suojaamisesta vastaa toimitusjohtaja.

Henkilokunta tekee vaitiolositoumuksen tydsopimuksen solmimisen yhteydessa.



